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CONFERENCE 5% explorance
3 NOVEMBRE A’ summit

9HOO - 9H30 N0 Rafraichissements et petit-déjeuner

9H30 - 9H45

DISCOURS DE BIENVENUE

Discours de bienvenue

Gabriel Ken

: % explorance
Account Executive "ot €XP

9H45- 10H15

DISCOURS D'OUVERTURE

Du feedback a I'action : croiser les regards pour améliorer I'expérience étudiante

Le feedback étudiant est partout : enquétes, évaluations des enseignements, retours informels, données d'apprentissage et, désormais,
analyses appuyées par I'1A. Mais écouter ne suffit pas. L'enjeu est de comprendre comment les institutions peuvent passer de la collecte
du feedback a son interprétation holistique et a une action significative pour améliorer I'expérience étudiante et soutenir leur réussite.

Claudia Carrone :;:3‘{' EDHEC

Digital Learning Manager sUsiNEss serooL

10H15 - 10H45

SESSION PARTENAIRE

Session 1 Partenaire

Francoise Docq W UCLouvain
Responsable du service de soutien a la qualité des programmes académiques

10H45 - 11H15 m Pause et réseautage

1MH15 - 11H45

SESSION PARTENAIRE

Session 2 Partenaire

Adel Allem .
Responsable de domaines applicatifs, Direction des Systemes ’I'T
dlInformation et de la Transformation Digitale (DSITD)

Dominique Lebrun ’H‘ EC

Chargée de scolarité et référente applications métier
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11H45 - 12H30

SESSION PRODUIT

Démo Blue

Gabriel Ken

) e explorance
Account Executive "t eXP

12H30 - 13H30 m Déjeuner et réseautage

13H30 - 14H15

SESSION PARTENAIRE
Case study ESSEC
Maélys Pettirossi ESSEC
Direction Qualité, Data, Opérations et Contréle BUSINESS SCHOOL

14H15 - 14H45

TABLE RONDE

Activité de table ronde

14H45 - 15H15 VS Pause et réseautage

15H15 - 16HOO
SESSION PRODUIT
Démo MLY

Elissa Aoun

L N ) o ++ explorance
Spécialiste en implémentation logicielle "+ €XP

16HO0 - 16H30
Discours de cléture

Laurence Besangon
Responsable Observatoire de la Vie Etudiante / Direction de la Formation

16H30- 16H35

DISCOURS DE CLOTURE

Remarques de cléture

Gabriel Ken

X o
Account Executive %+ explorance



